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1 Introducao

Este documento estabelece as linhas orientadoras da execugao técnica e administrativa do Ensaio de
Aptidao Calibragdao de Instrumento de Pesagem 2024 (Classe de exatiddo | e alcance maximo de
200 g).

Os Instrumentos de Pesagem (IP) sdo instrumentos de medi¢gdo do dominio da Metrologia de Massa e,
em particular as balancgas, sao utilizadas nas mais variadas areas da sociedade como a investigacao, a
saude, a industria ou o comércio, desde laboratérios a pequenos comerciantes.

2 Objetivos

O objetivo principal de um Ensaio de Aptiddo em Metrologia na area da Massa é a demonstracao da
equivaléncia dos resultados de medicao utilizados pelos diferentes laboratérios participantes para a
realizacao da calibracdo dos padrées de massa.

Esta comparacao permitira avaliar o desempenho dos participantes e identificar a rastreabilidade das
suas calibracdes.

O Laboratorio de Massa (LMA) do IPQ atuara nesta comparagdo como Entidade Técnica Responsavel e
Laboratério de Referéncia, efetuando as medicoes de referéncia, a avaliacdo dos resultados e a
emissao do Relatério Final.

3 Entidades Envolvidas e Fungoes
O Ensaio de Aptidao envolve as seguintes entidades:
= Entidades Promotoras: RELACRE e IPQ
= Coordenacao dos Ensaios de Aptidao:
v' Gestao e Organizagdo: RELACRE
v" Responsabilidade Técnica: IPQ
= Tratamento Estatistico: IPQ

= Laboratdrios participantes

4 Procedimento
4.1 Regras de Realizagao

O Laboratério de Massa do IPQ realizara as calibragdes inicial, intermédias e final do Instrumento de
Pesagem.

Para a realizagc&o deste Ensaio de Aptidao, sera seguida a seguinte metodologia:
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a) O Instrumento de Pesagem a calibrar, ira permanecer durante todo o ensaio no mesmo local, em
condi¢cbes que garantam a sua estabilidade e bom funcionamento, no LMA,;

b) A calibragado é realizada no LMA, mediante um planeamento a efetuar pela RELACRE;

c) As calibragdes realizar-se-do durante o periodo da manha (10:00 — 12:00) e da tarde (14:00 —
16:00), de segunda-feira a quinta-feira, dispondo cada laboratério de um destes periodos para a
realizagao da calibragéo;

d) Os laboratérios deverao trazer os equipamentos considerados necessarios para efetuar a
calibragao;

e) Os pontos da calibragao a realizar sdo: 1 mg, 50 g, 100 g, 150 g e 200 g;
f) O ensaio de excentricidade devera ser realizado para 100 g;
g) Previamente a calibracdo, devera ser realizado o ajuste interno do IP;

h) A calibracdo devera ser efetuada de acordo com cada procedimento de calibracdo acreditado ou
que se pretende vir a acreditar. Se tal procedimento implicar alguma ag¢ao prévia ao dia dos
ensaios a efetuar, devera contatar a RELACRE para que essa acao se possa agendar;

i) As calibragbes serdo supervisionadas por um técnico do LMA. O procedimento devera ser
descrito ao técnico presente e, caso ponha em causa o correto funcionamento do IP, este ndo
sera autorizado e o ensaio nao podera ser efetuado;

j) O relatério a apresentar deve descrever as operacgdes realizadas e indicar também o referencial
normativo desse procedimento.

4.2 Descrigao do Padrao

O IP que ira ser utilizado neste Ensaio de Aptidao tem as seguintes carateristicas:

Equipamento

Marca Mettler Toledo
Modelo XPR205
Intervalo de Medicao 0aZ220g
Resolugao 0,01 mg

N.° série C350283513
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Figura 1 — Imagem do Instrumento de Pesagem XPR205.

4.3 Seguro

A RELACRE e o IPQ né&o efetuam nenhum seguro para qualquer dano que o IP possa sofrer durante o
seu manuseamento.

A RELACRE e o IPQ néo se responsabilizam por quaisquer danos que possam ocorrer
aquando do manuseamento do Instrumento de Pesagem pelo Laboratério Participante,
os quais deverao ser assumidos pelo mesmo.

E da responsabilidade de cada Laboratério participante decidir sobre a contratacdo do seguro, que
considere adequado, a cobertura de danos que possam ocorrer durante o periodo de realizacdo da
calibragéo.

4.4 Procedimento de Medigao

Antes de se iniciar a calibracdo, o IP devera ser inspecionado. Qualquer dano deve ser reportado, por
escrito, preferencialmente e-mail, as entidades promotoras.

Cada laboratério participante devera efetuar medicdes de acordo com o seu procedimento interno
devendo enviar o Certificado de Calibragao emitido.

Para o calculo das correcbes devidas a impulsao, devera determinar-se a massa volumica do ar de
acordo com os procedimentos existentes em cada laboratério.

O registo das medig¢des e calculos devera ser feito no Anexo 2.
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4.5 Incerteza de Medicao

A incerteza de medicao deve ser calculada da forma usual no processo de calibragdo do IP, de acordo
com os documentos Evaluation of Measurement Data - Guide to the expression of uncertainty in
measurement, JCGM 100:2008 (GUM 1995 with minor corrections) e EURAMET Calibration Guide No.
18 V4.0:2015 - Guidelines on the Calibration of Non-Automatic Weighing Instruments.

O calculo da incerteza combinada deve indicar todas as contribuicdes consideradas.

A incerteza de medigcdo deve ser estimada da forma usual no processo de calibracdo do IP do
laboratdrio participante e o respetivo balango de incertezas registado no Anexo 3.

5 Resultados

5.1 Preenchimento e Envio de Resultados

A emissado dos resultados por cada laboratério participante devera ser realizada de acordo com a
metodologia utilizada no ambito da sua acreditagao e dar origem ao respetivo Certificado de Calibragéo.

A descricdo dos equipamentos de medigdo, os resultados e a avaliagdo detalhada da incerteza de
medicdo devem ser registados nos respetivos anexos e enviados para a RELACRE
(claudia.silva@relacre.pt), no prazo maximo de 1 semana apds a realizacdo das medicoes.

O laboratério participante devera igualmente enviar para a RELACRE, por e-mail, o Certificado de
Calibracao.

5.2 Exclusoes

Os prazos de envio de resultados deverao ser respeitados, sendo que nos casos em que os resultados
sejam enviados fora do prazo estipulado, sem aviso prévio 8 RELACRE, ndo sera garantida a inclusdo
dos mesmos no Relatério Final.

5.3 Correcao dos Resultados

Apenas serao aceites corregdes de resultados desde que feitas por escrito e dentro do prazo para envio
de resultados. Posteriormente apenas serao aceites corre¢cdes devidas a erros de manuseamento de
dados pelas entidades organizadoras.

6 Tratamento Estatistico

Os resultados serao tratados através do calculo do erro normalizado (E,), de acordo com as normas
ISO/IEC 17043 [3] e ISO 13528 [4].

A mensuranda em avaliagdo sera o Erro de leitura do IP, devendo ser indicadas ainda a Indicacao
meédia e a excentricidade (no ponto 100 g) do IP.
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6.1 Avaliacdao de Desempenho

Para avaliar o desempenho do laboratério é calculada a estatistica Erro Normalizado (E,)

E = VLab - VRef
sendo: Va» = Valor do laboratério

" U? U? ’
Lab + Ref
Vrer = Valor de Referéncia

ULa» = Incerteza expandida do resultado do laboratério [1]
Urer = Incerteza expandida do Valor de Referéncia [1].

Consideram-se satisfatérios os desempenhos que obtenham um valor de Erro Normalizado (E;)
compreendido entre —1,0 e +1,0.

Desempenho Satisfatorio: |En| < 1,0
Desempenho Insatisfatorio: |En| = 1,0

6.2 Conteudo do Relatério Final

O Relatdrio Final contempla, entre outra informacgéo:

uma tabela com os resultados obtidos pelo Laboratério de Referéncia;

uma tabela com os resultados obtidos pelos laboratérios participantes;

uma representacao grafica dos valores dos laboratdrios (codificados) e do Valor de Referéncia;
uma representacao grafica do erro normalizado (E;).

&EEEE

6.3 Discussao dos Resultados

No més seguinte a conclusdo das calibragdes, o IPQ prepara uma primeira versdo do Relatério que
sera enviada, através da RELACRE, a todos os participantes para comentarios, os quais deverao ser
rececionados pela RELACRE, no prazo maximo de uma semana.

Apo6s a recegao dos diferentes comentarios, a RELACRE e o IPQ promovem uma reunido final para
discussao dos resultados do Ensaios de Aptidao.

Na sequéncia da reunido final, sera elaborado o Relatério Final, o qual sera divulgado pelos
participantes, na semana seguinte a reunido.

Para efeitos de protecdo do ambiente, a RELACRE, enviara os relatérios por e-mail. Apenas serao
enviados relatérios em papel, quando o laboratério participante assim o solicitar, existindo um custo
adicional para o efeito.

7 Regras de Confidencialidade

Para assegurar que os resultados de cada participante sdo apenas conhecidos pelo préprio, sera
atribuido, pela RELACRE, um cddigo alfanumérico que acompanhara o Relatério Final.

A divulgacao publica dos cédigos apenas sera permitida com o acordo escrito de todos os participantes
e organizadores.
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8 Calendario

Como orientacao, junta-se em anexo o Calendario de suporte ao planeamento do Ensaio de Aptidao,
onde estao definidas as fases, responsabilidades e os periodos estabelecidos para cada uma das fases
(Anexo 1).

9 Custos
9.1 Fontes de Custo

As fontes de custo sao:

= Gestao técnica e administrativa do projeto;

= Caracterizagao e calibragao do IP;

= Gestdo técnica e analise estatistica dos resultados;
= Elaboracao do Relatério Final;

= Reunido Final.

9.2 Custos de Participacao

A inscrigdo no ensaio deve ser feita através do preenchimento da Ficha de Inscrigao em anexo (Anexo
4). Deverao ser seguidas/cumpridas as seguintes condigdes:

= As inscri¢cdes s6 sdo consideradas validas mediante o pagamento prévio a data-limite de inscricao.
= Para beneficiar do preco de Associado a quota devera estar reqularizada.

= No caso de se verificar a existéncia de dividas em atraso, a inscrigdo podera ainda ficar condicionada até que
se verifique o pagamento das mesmas.

= As inscri¢des e desisténcias devem ser efetuadas por escrito.

= Em caso de desisténcia fora do prazo ou nido entrega dos resultados, havera lugar a uma retengao de
40 % do prego de inscrigdo em compensacao das despesas administrativas efetuadas e prejuizos sofridos
por cancelamento de ultima hora.

= Por motivos de logistica interna agradecemos que os prazos de inscrigdo especificados sejam cumpridos,
sob pena de uma faturagdo adicional de 25,00 euros, em compensacgido das despesas administrativas e
prejuizos sofridos por inscrigdo fora do prazo.

= A RELACRE reserva-se o direito de cancelar ou adiar a realizagdo do ensaio, caso o numero de inscritos seja
insuficiente.

= E obrigatério o envio da requisicio ou nota de encomenda sempre gque aplicavel.

Cada laboratdrio participante deve ser responsavel pelos custos de participacao.

Em caso de interrupg¢ao do Ensaio de Aptidao, por avaria do IP originada ou por uso inadequado, ainda
que involuntario, ou por qualquer outro motivo alheio aos participantes ou entidades organizadoras, ndo
havera lugar a reembolso aos participantes nem serdao assumidos quaisquer custos adicionais aos
inicialmente previstos pelas entidades organizadoras. Caso as entidades organizadoras optem pela
repeticdo do exercicio, serdo da exclusiva responsabilidade dos participantes todos os custos
implicados.
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10 Reclamagodes e Sugestoes

E politica da RELACRE e do IPQ promover a melhoria continua do seu servico. Deste modo, qualquer
comentario ou sugestao de melhoria sdo sempre bem-vindos.

Comprometemo-nos também a prestar a devida atencao a qualquer insatisfacdo ou reclamagao que nos
seja enviada, que sera analisada atempadamente e enviada resposta no prazo de um més apdés a sua
rececao.

11 Consideragoes Finais

Caso necessario, e por acordo entre as entidades envolvidas, este Programa de Execucgdo pode ser
modificado e/ou mais especifico nos ensaios posteriores.

12 Contactos

O Programa disponibiliza os seguintes elementos de contacto, para prestar informacdes e esclarecer
quaisquer duvidas:

claudia.silva@relacre.pt

13 Referéncias

LLI EURAMET Calibration Guide No. 18 V4.0 - Guidelines on the Calibration of Non-Automatic
Weighing Instruments

Evaluation of Measurement Data - Guide to the expression of uncertainty in measurement,
JCGM 100 (GUM 1995 with minor corrections)

ISO/IEC 17043 — Conformity assessment — General requirements for proficiency testing,
2023, International Organization for Standardization/International Electrotechnical
Commission

LLI1SO 13528 — Statistical methods for use in proficiency testing by interlaboratory
comparison, 2022, International Organization for Standardization

Nota: Considerar as versdes em vigor.

14 Registo de Alteragoes

Edicao Data Revisdo

1 2023-12-19 1.2 Edicdo do Programa de Execucao da Calibragéo de Instrumento de
Pesagem 2024.

Atualizagéo e retificagdo do Programa de Execugéo, por alteragéo do

2 2024-05-22 .
instrumento de pesagem.

3 2024-05-27 Pag.4/14 — Ponto 4.2 - Retificagao da informagao da tabela apresentada.
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Anexo 1 - Calendario

Ack Responsabilidade Maio Junho Julho Agosto
cao
Semanas 112 3
Calibragao no laboratério
IPQ

de referéncia

Realizagédo das medigdes ,
LABORATORIOS

pelos participantes (*)

Envio de resultados LABORATORIOS

Andlise estatistica e

IPQ
relatorio provisério
Envio do relatério
L RELACRE
provisorio
Comentarios ao relatério ,
LABORATORIOS

provisoério

RELACRE, IPQE

Discussao dos resultados
LABORATORIOS

Envio de relatoério final IPQ e RELACRE

(*) Apo6s conclusédo do prazo de limite de inscricdo, os laboratdrios serdo informados do periodo em que vao

realizar as medigoes.

Nota: Este calendario podera sofrer alteragcoes, em fungao do niumero de participantes inscritos, sendo

garantida a sua atualizacgéo.
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Anexo 2 — Resultados

Data

Laboratoério

Padroes de referéncia

Valor nominal 1 mg 50¢g 100 g 150 g 200 g

Padrao utilizado
(indicar classe OIML)

Rastreabilidade

Condigdes ambientais

Valor nominal 1 mg 50 g 100 g 150 g 200g

Temperatura / °C

Pressao atmosférica/
Pa

Humidade relativa / %

Massa volimica do ar
/ kg m3
Incerteza expandida da

massa volumica do ar /
kg m®

Resultados

Valor nominal 1 mg 50¢g 100 g 150 g 200 g

Indicagdo média/ g

Erro de indicagdo / g

N° de graus de
liberdade

Fator de expans&o k”

Incerteza expandida /
mg

Excentricidade (a 100
9)/g
"Ver referéncia [1]
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Anexo 3 -Balanco de Incertezas

Laboratério Data

No quadro abaixo deve indicar todas as contribuicdes consideradas no calculo da incerteza da calibragao,
acrescentando o numero de linhas que o laboratdrio considere necessario.

Balango de incertezas para o valor nominal de 1 mg.

L . Distribuicao Incerteza Copitna | Coniala, FE Graus de
Componente s Vg de padrao it izt liberdade
Xi (A/B) - ) sensibilidade padréao )
probabilidade u(xi) ) ) Vi
Ci ui(y)
Incerteza combinada
Graus de liberdade efetivos
Fator de expansao
Incerteza expandida
Incerteza expandida
(ambito de acreditagdo)
Data:...cooi Assinatura:
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Anexo 4 - FICHA DE INSCRICAO
Ensaio de Aptidao: Calibracao de IP classe I 2024

Dados Entidade:

Nome:

Responsavel Ensaio:

Morada:

Telefone: E-mail:

Dados para a Emissao da Fatura:

Designagao/Nome: N© contribuinte:

E-mail para envio da fatura:
Cheque emitido a ordem da RELACRE O Transf. Bancaria (PT50 0018 0001 0020 0880 9363 4) O

Inscricao: email: ensaios.aptidao@relacre.pt
Autorizo a RELACRE - Associagdo de Laboratorios Acreditados de Portugal a utilizar os dados recolhidos nesta ficha de
inscricdo e a efetuar o seu tratamento, para os fins indicados e para efeitos de divulgacdo das suas atividades, tendo em conta
0 exposto no Regulamento Geral de Protegdo de Dados (Regulamento (UE) 2016/679 Do Parlamento Europeu e Do Conselho
de 27 de abril de 2016). Sim O Nao O

Pode a todo o momento exercer os seus direitos de acesso, retificagédo, corregcéo e oposicédo (Direitos ARCO), através do

seguinte enderego de e-mail: geral@relacre.pt

Data de Limite de Inscricao Data de Limite de Desisténcia
31 de maio de 2024 3 de junho de 2024

Associados RELACRE € 350,00 + IVA (a taxa legal em vigor) O

Né&o Associados RELACRE € 450,00 + IVA (a taxa legal em vigor) L[]

Condicoes de Inscrigao:

As inscrigdes so sdo consideradas validas mediante o pagamento prévio a data-limite de inscricéo.

Para beneficiar do preco de Associado a quota devera estar reqularizada.

No caso de se verificar a existéncia de dividas em atraso, a inscricdo podera ainda ficar condicionada até que se

verifique o pagamento das mesmas.

As inscricbes e desisténcias devem ser efetuadas por escrito.

Em caso de desisténcia fora do prazo ou ndo entrega dos resultados, havera lugar a uma retengao de 40% do preco

de inscricdo em compensacéo das despesas administrativas efetuada e prejuizos sofridos por cancelamento de ultima

hora.

Por motivos de logistica interna agradecemos que os prazos de Inscrigao especificados sejam cumpridos, sob pena de

penalizagao de uma faturagao adicional de 25,00 euros, em compensagéo das despesas administrativas e prejuizos

sofridos por inscrigédo fora do prazo.

% A RELACRE reserva-se o direito de cancelar ou adiar a realizagdo do ensaio, caso o numero de inscritos seja
insuficiente.

% E obrigatério o envio da requisicdo ou nota de encomenda sempre que aplicavel.

FEE FEEE

é{

Responsavel pelo Ensaio:

Departamento/Direcao Nome/Assinatura Data
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